CODE OF CONDUCT

Der Verhaltenskodex der toolcraft AG
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Als toolcraft AG ibernehmen wir im Rahmen unserer jeweiligen Moglichkeiten und
Handlungsraume Verantwortung, indem wir die Folgen unserer unternehmerischen
Entscheidungen und Handlungen in rechtlicher, ckonomischer, technologischer wie auch in
sozialer und okologischer Hinsicht bertcksichtigen.

Wir wollen zur gesellschaftlichen und ckonomischen Entwicklung der Lander und Regionen
beitragen, mit denen wir unternehmerisch verbunden sind. Unser Handeln steht im Einklang
mit den einschlagigen gesetzlichen Regelungen.

Wir orientieren uns an ethischen Werten und Prinzipien, insbesondere an Integritat und
Rechtschaffenheit sowie am Respekt vor der Wiirde des Menschen, wie sie in den
Grundsatzen der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, den
OECD Leitsatzen fur multinationale Unternehmen und den Kernarbeitsnormen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie den Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte der Vereinten Nationen niedergelegt sind.

Dieser Code of Conduct legt die Grundprinzipien unseres Handelns fest, deren Beachtung wir
von allen unseren Mitarbeitenden aktiv einfordern. Die Inhalte gelten an allen Standorten
und Geschaftsbereichen unseres Unternehmens. Von unseren Geschaftspartnern erwarten
wir das gleiche Grundverstandnis. Rechte zugunsten Dritter sollen damit nicht begrindet
werden.
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Die Einhaltung der geltenden Gesetze und sonstigen Rechtsvorschriften der Lander, in denen
wir tatig sind, ist fur uns selbstverstandlich. Falls die lokalen Gesetze und Vorschriften
weniger restriktiv sind, orientiert sich unser Handeln an den Grundsatzen dieses Code of
Conduct. In Fallen, in denen ein direkter Widerspruch zwischen zwingendem lokalem Recht
und den in diesem Code of Conduct enthaltenen Grundsatzen besteht, hat das lokale Recht
Vorrang. Jedoch sind wir bestrebt, die Inhalte des vorliegenden Code of Conduct einzuhalten.

Wir haben geeignete Compliance-Malnahmen ergriffen, sodass folgende Themen
angemessen abgedeckt sind:

Wir dulden weder Korruption, Bestechung noch Erpressung; sie verhindern faire
Wettbewerbsbedingungen. Zuwendungen, die mit der Absicht verbunden sind oder den
Anschein erwecken konnten, geschaftliche Entscheidungen zu beeinflussen oder sich einen
sonstigen unzulassigen Vorteil zu verschaffen, werden in unseren Geschaftsbeziehungen
weder versprochen, angeboten, gewahrt, gefordert oder angenommen noch lassen wir uns
diese versprechen. Ein besonders strenger MaRstab ist im Umgang mit Personen, fur die
besondere straf- und haftungsrechtliche Regelungen gelten (z. B. Amtstrager), anzuwenden.

Wir handeln in Ubereinstimmung mit dem nationalen und internationalen Wettbewerbs- und
Kartellrecht und beteiligen uns nicht an Preisabsprachen, Aufteilungen von Markten oder
Kunden-, Markt- sowie Angebotsabsprachen. Jeder Mitarbeitende* ist aufgefordert, in
seinem Verantwortungsbereich aktiv an der Umsetzung dieses fairen Wettbewerbs
mitzuwirken.

Wir kommen unseren gesetzlichen Pflichten zur Geldwaschepravention nach und beteiligen
uns nicht an Transaktionen, die der Verschleierung bzw. Integration von kriminellen oder
illegal erworbenen Vermogenswerten dienen.
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Wir schiitzen vertrauliche Informationen und respektieren geistiges Eigentum; Technologie
und Know-how-Transfer haben so zu erfolgen, dass die geistigen Eigentumsrechte und die
Kundeninformationen, Geschaftsgeheimnisse und nichtoffentliche Informationen geschiitzt
sind. Wir beachten die jeweils geltenden Gesetze zum Schutz von Geschaftsgeheimnissen
und behandeln vertrauliche Informationen unserer Geschaftspartner entsprechend.

Wir beachten die geltenden Gesetze und Regeln bei der Erhebung, Verarbeitung, Speicherung
und Ubertragung personenbezogener Daten unserer Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten,
Interessenten und Partner.

Wir verpflichten uns, die fur die Ausfuhrkontrolle einschlagigen Rechtsnormen -
insbesondere Genehmigungserfordernisse, Ausfuhr- und Unterstitzungsverbote — im
Rahmen der Verbringung und Ausfuhr unserer Guter einzuhalten.

Bei toolcraft werden Geschaftsentscheidungen ausschlieBlich auf Grundlage sachlicher
Kriterien und im besten Interesse des Unternehmens getroffen. Wir vermeiden intern und
extern Interessenkonflikte, die Geschaftsbeziehungen illegitim beeinflussen konnten.

Wir stehen flr Integritat, Fairness und Transparenz. Daher distanzieren wir uns entschieden
von allen Formen von Betrug, Tauschung, unlautere Praktiken oder Vertrauensbruch, die
vorsatzlich begangen werden, um Profit zu erzielen oder sich einen unfairen oder unlauteren
Vorteil zu verschaffen. Dazu gehoren unter anderem die Falschung von Informationen,
vorsatzliche Auslassungen, falsche Angaben und der vorsatzliche Missbrauch von
qualifizierten Ressourcen oder Zertifizierungen/Qualifikationen/Genehmigungen.

Wir verstehen uns als aktives Mitglied der Gesellschaft und engagieren uns daher in
unterschiedlicher Art und Weise. Spenden und andere Formen des gesellschaftlichen
Engagements erbringen wir allein im Unternehmensinteresse. Wir leisten keine finanziellen
Zuwendungen an politische Parteien, parteiahnliche Organisationen, einzelne Mandatstrager
oder an Kandidaten fiir politische Amter.
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Wir wahren die Gesundheit unserer Mitarbeitenden, indem wir geeignete Gesundheits- und
ArbeitssicherheitsmaRBnahmen ergreifen (z. B. Analyse Gesundheit am Arbeitsplatz), die
folgende Themen angemessen abdecken:

Einhaltung der geltenden Gesetze und Orientierung an internationalen Standards in Bezug
auf Gesundheit und Arbeitssicherheit;

geeignete Arbeitsplatzgestaltung, Sicherheitsvorschriften und Bereitstellung von
geeigneter personlicher Schutzausrustung;

Implementierung von praventiven Kontrollen, Notfallmalinahmen, einem
Unfallmeldesystem und weiteren geeigneten MaRnahmen zur kontinuierlichen
Verbesserung;

Ermoglichung des Zugangs zu Trinkwasser in ausreichender Menge, sowie den Zugang zu
sauberen sanitaren Einrichtungen fur Mitarbeitende.

Wir stellen sicher, dass alle unsere Mitarbeitenden entsprechend unterwiesen sind.

Die Vergiitung unserer Mitarbeitenden erfolgt fair und angemessen unter Beachtung der
gesetzlichen Vorschriften zum Mindestlohn.

Die Mitarbeitenden werden klar, detailliert und regelmalig uber die Zusammensetzung ihres
Arbeitsentgeltes informiert.

Wir halten die geltenden Gesetze und (internationalen) Arbeitsnormen hinsichtlich der
hochstzulassigen Arbeitszeit ein.

Wir achten und unterstitzen die Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte
und

respektieren die personliche Wirde, Privatsphare und Personlichkeitsrechte jedes/jeder
Einzelnen;

schutzen und gewahren das Recht auf Meinungsfreiheit und freie Meinungsaul3erung;

dulden keine inakzeptable Behandlung von Mitarbeitenden, wie etwa physische und
psychische Harte, sexuelle und personliche Belastigung oder Diskriminierung.
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Wir tolerieren keine Kinderarbeit. Wir stellen keine Mitarbeitenden ein, die nicht ein Mindest-
alter von 15 Jahren vorweisen konnen und lassen uns Altersnachweise vorlegen. Wir stellen
keine Mitarbeitenden fiir gefahrliche Arbeit ein, die nach der ILO-Konvention Nr. 182 nicht ein
Mindestalter von 18 Jahren vorweisen konnen.

Zwangsarbeit, moderne Sklavenarbeit oder vergleichbare freiheitsberaubende Malinahmen
sind verboten. Jede Arbeit muss freiwillig sein und es muss die Moglichkeit bestehen, das
Beschaftigungsverhaltnis beenden zu kdnnen.

Wir respektieren das Recht der Arbeitnehmer auf Koalitionsfreiheit, Versammlungsfreiheit
sowie auf Kollektiv- und Tarifverhandlungen, soweit dies rechtlich zulassig und moglich ist.

Wir fordern Chancengleichheit und tolerieren keine Diskriminierung. Wir behandeln alle
Menschen gleich, ungeachtet des Geschlechts, des Alters, der Hautfarbe, der ethnischen
Herkunft, der sexuellen Identitat und Orientierung, einer Behinderung, der Religions-
zugehorigkeit, Weltanschauung oder weiterer personenbezogener Merkmale.

Transparenz ist entscheidend fir Vertrauen und eine erfolgreiche Zusammenarbeit. Wir legen
Wert auf einen offenen Umgang, in dem sich die Mitarbeitenden bedenkenlos und
vertrauensvoll auch mit kritischen Sachverhalten an ihren Team-, Bereichsleiter oder
Vorstand wenden konnen.



toolcraft

Wir handeln in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und orientieren uns an
internationalen Standards, um negative Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren und
unsere Aktivitaten fir den Umwelt- und Klimaschutz kontinuierlich zu verbessern.

Alle Mitarbeitenden werden zum Umweltschutz sensibilisiert und es werden notwendige
SchulungsmaBnahmen angeboten.

Wir haben geeignete UmweltschutzmaRnahmen ergriffen (z. B. die Implementierung eines
betrieblichen Umweltschutzmanagementsystems), die folgende Umweltaspekte
angemessen abdecken:

Reduzierung der CO2-Emissionen,

Steigerung der Energieeffizienz sowie Nutzung erneuerbarer Energien,
Reduzierung des Wasserverbrauchs,

Forderung der Ressourceneffizienz,

Reduzierung des Abfalls und seine fachgerechte Entsorgung sowie

verantwortlicher Umgang mit gefahrlichen Stoffen fur Mensch und Umwelt.

Wir ergreifen mit der erforderlichen Sorgfalt MaBnahmen, um in unseren Produkten die
Verwendung von Konfliktmineralien zu vermeiden, um so Menschenrechtsverletzungen,
Korruption und Finanzierung von bewaffneten Gruppen oder Ahnlichem vorzubeugen.

Wir erwarten von unseren Lieferanten, die Grundsatze dieses Code of Conduct einzuhalten
bzw. gleichwertige Verhaltenskodizes anzuwenden. Zudem bestarken wir sie, die Inhalte
dieses Code of Conduct auch in ihren Lieferketten durchzusetzen.

Wir behalten uns vor, die Anwendung dieses Code of Conduct bei unseren Lieferanten
systematisch sowie anlassbezogen zu prifen. Dies kann z. B. in Form von Fragebogen,
Bewertungen oder Audits erfolgen.

Falls danach Zweifel hinsichtlich der Einhaltung dieses Code of Conduct fortbestehen, so wird
der Lieferant aufgefordert, geeignete Gegenmalnahmen zu ergreifen und den Vorgang an
seinen zustandigen Kontakt in unserem Unternehmen zu melden. Erforderlichenfalls wird die
Kooperation beendet.
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Wir unternehmen geeignete und zumutbare Anstrengungen, die in diesem Code of Conduct
beschriebenen Grundsatze und Werte kontinuierlich umzusetzen, zu dokumentieren und
anzuwenden. Alle Mitarbeitenden werden Uber die Inhalte des Code of Conduct informiert.
VerstoRe gegen den Code of Conduct werden nicht geduldet und kdnnen zu arbeits-
rechtlichen Konsequenzen fiihren.

Wir kommunizieren offen und dialogorientiert tiber die Anforderungen dieses Code of
Conduct und dessen Umsetzung gegenuber Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten und
anderen Interessens- und Anspruchsgruppen.

Wir bieten unseren Mitarbeitenden und Geschaftspartnern Zugang zu einem geschiitzten
Mechanismus auf unserer Internetseite (z. B. per Schlagwort ,Hinweis” zu finden), um
VerstoRe gegen die Grundsatze dieses Code of Conduct vertraulich melden zu kénnen.

Zusatzlich konnen innerhalb des Unternehmens VerstolRe jederzeit bei der Mitarbeiter-
vertretung gemeldet und vertraulich besprochen werden.

HandelsstraRe 1
91166 Georgensgmund

+499172 6956 -0
toolcraft@toolcraft.de

www.toolcraft.de

Stand: November 2025

*In diesem Verhaltenskodex wird aus Griinden der besseren Lesbarkeit ausschlieBlich die mannliche Form verwendet. Sie bezieht sich auf
Personen aller Geschlechter.
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